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MANUAL DE USO DO MULTICALCULO WEB
PARA SEGURO DE AUTOMOVEL

Prezado Colaborador do Banco da Amazonia,

Vocé sera apresentado agora a ferramenta de vendas da CASF Corretora de
Seguros, o Multicalculo WEB Automével.

Com esta ferramenta, vocé, de qualquer lugar, seja no notebook, no tablet, no
celular, podera simular em pelo menos 3 seguradoras diferentes, o valor do
seguro para seu cliente.

E mais agilidade, praticidade e ganho de competividade que a CASF Corretora
coloca a disposicao da parceria com o Banco da Amazonia.

Para uso da ferramenta, preparamos este pequeno manual, mas é preciso
esclarecer alguns pontos, lembrando sempre que nossa MESA de Operacodes
de Seguros estara a disposicdo para sanar eventuais duvidas de uso.

O Multicalculo WEB estara disponivel no Portal de Seguros do Banco da
Amazonia, de uso exclusivo dos colaboradores do Banco e também no site da
Corretora www.casfcorretora.com.br. Para seu uso é necessario solicitar a
Corretora cadastro de login e senha do colaborador que vai utilizar o Sistema.

IMPORTANTE: Destina-se a simular o valor do seguro de automovel de
passeio e pick-up.

O valor apresentado pelo Simulador ndo representa nossa posicao final para o
negoécio. Ja que também trabalhamos com outras Cias Seguradoras que por
questdes comerciais ndo operam no Sistema Multicalculo.

IMPORTANTE: Como é vasta a atuacao territorial do Banco, é preciso atencao a
questao da vistoria prévia, ja que em algumas localidades nao ha vistoriador
credenciado pelas seguradoras, o que trara restricoes para contratacao do
seguro




Lembramos que para carros Okm, até 3 dias da NF, e renovacgdes no prazo, a
vistoria prévia é dispensada pela maioria das seguradoras. Caso vocé atue
em uma cidade que tenha dificuldade de vistoria prévia, entre em contato
com a Casf Corretora.

Abaixo, alguns conceitos do seguro automovel que estdo presentes no
simulador:

SEGURO NOVO: coloque esta opcao caso seja a 1% vez que cliente esteja
contratando. Caso ele ja tenha contratado seguro anteriormente e nao
renovou no prazo, havera perda de bonus, e dependendo deste prazo o
seguro tera que ser considerado como uma contratacao NOVA.

Na duvida ligue na Corretora.

RENOVACAO: coloque esta opcao informando qual sua atual Seguradora.

BONUS: é um desconto que o SEGURADO recebe caso nao tenha utilizado o
seguro durante sua vigéncia. Coloqueaquiaatualclassedebonus vigente na
apolice a renovar.

SINISTRO: coloque se o segurado utilizou o seguro durante a vigéncia e
quantidade de vezes. Lembramos que o uso de assisténcias adicionais como
a 24H e quebra de vidro ndo entram como sinistro para efeitos de perda de
bonus.

LOCALIZACAO E PERNOITE: coloque o CEP. Atente para esta informacdo que
influencia em muito o preco do seguro.

PLACA E CHASSI - Se tiver informe. Caso nao tenha, o Sistema ainda assim
efetuara o calculo, exigindo a informacao no fechamento do negécio.

ZERO KM - Informe se o carro € Okm. Para fins de classificacao, considera-se
OKM até 30 dias da

NF do veiculo, ou 1.000KM rodados, o que acontecer primeiro.

AVALIACAO DE RISCO - Preencha com cuidado as informacédes solicitadas
pelo Sistema no tocante a garagem, uso do veiculo, perfil do principal
condutor. Atente para condutor com menos de 25 anos. Lembre-se que a
diferenciacdo de custo do seguro tem muito a ver com o perfil de risco
informado pelo segurado.

COBERTURAS: O Sistema disponibiliza dois tipos de coberturas:

COMPREENSIVA COM RCF - Seguro que cobre o carro do segurado e danos a
terceiros, comumente chamado de seguro completo ou total.

SOMENTE RCF (RESPONSABILIDADE CIVIL FACULTATIVA) - Seguro que cobre
apenas os danos a terceiros.

APP - Acidentes Pessoais a Passageiros do veiculo — seguro de vida de
acidentes pessoais para o motorista e passageiros do veiculo segurado.



VALOR DE COBERTURA: O Sistema esta programado para 3 tipos de valores:
cobertura minima, mediana e maxima, para as coberturas de RCF E APP e
vocé, ainda, podera mudar estes valores de acordo com o solicitado pelo seu
cliente. Aconselhamos a nao iniciar a negociacdo com o valor de cobertura
minima do Sistema, optando sempre pela maxima.

COBERTURAS ADICIONAIS: ASSISTENCIA 24HS, VIDROS E CARRO RESERVA.
Converse com seu cliente sobre o uso do veiculo e identifique qual o melhor
plano para ele. Na duvida, ofereca o plano mais completo.

LEMBRE-SE: Nao fique com duvidas. Consulte sempre a MESA DE OPERACOES DA
CORRETORA
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S Multicalculo

B Vigéncia

Inicio Vigéncia *
08/11/2019

Fim Vigéncia *

08/11/2020

C Tipo do seguro ®

Seguradora atual

Atente para verificar se € SEGURO NOVO ou RENOVACAO

‘ NOVO NEGOCIO

9 Localizagio

CEP de Circulagao *



Dados do Veiculo

Placa:

Chassi:

Zero km? o

Marca: - Selecione uma marca -
Ano Fabric./Modelo:

Modelo: - Selecione um modelo -
Tipo Combustivel: Flex
Categoria Anti-Furto: - Selecione uma categoria de anti-furto -
Marca Anti-Furto: - Selecione uma marca -

Avaliacdo de risco e garagem

Na residéncia: §im, sem portdo eletdnico |
No trabalho: | o
No Estudo/Curso: Sim |
U[i|izaqﬁ0 do veiculo: Exclusivamente para locomogAo diria
Distancia do trabalho: Néo informaco

Km Mensal: |

4 Preencha os dados do veiculo. I

< IMPORTANTE

Responda o questionério com
as Informacdes dadas pelo
Cliente.

Fique atento ao cometo

preenchimento




Condutores

Condutor Principal
Relagdo com o cliente: Outros [
Preencha com as informages do condutor principal.
CPF: com a pessoa que dirige 0
carro pelo menos 6 x na semana, ou 85% do tempo.
Nome:
Nascimento:
Sexo: Masculino
Estado Civil: Casado(a) efou residente com companhe
Profisséo: - Selecione -
Tipo de Residéncia: Casa
Ano da Habilitagdo: 1988

()
Cobertura para condutores adicionais

|dade do condutor mais novo: N#o existe condutor adicional SE houver Outro condutor
domais

Informe  idae
novo




Coberturas

Informe os valores das /
coberuras. Vocé poderd 4

i ini alterar os valores , se
Tipo de Cobertura: Cobertura Minima dlesheris
Cobertura: .' ® compraensiva/RCFV ) O Exclusiva/RCFV
Franquia: Reduzida Selecione

fipo di
Uanio maigy 5 - franquia,

ior g franquia.
menor o Preco do Sequro

RCFV Danos Materiais (R$): | 30-000

RCFV Danos Corporais (R$): | 30-000

RCFV Danos Morais (R): | 10.000

APP Morte / Invalidez 15.000
Fator Tabela Fipe (%) 100
Cobertura adicionais
Assistencia 24Hrs: Sem Assistencia 24Hrs \
' Defina as coberturas adicionais. Afente
para o atendimento do guincho em km.
Carro Reserva: . Sem Carro reserva Se haverd ou ndo carro reserva e

cobertura para s vidros

Vidros:

Limpar
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o 9 Calcular

Depois de clicar em
Calcular, o Sistema ird

H D I e - apresentar o resuffado das
seguradoras. Calcular

Se nao calcular, verifique se ndo fatta alguma

@ e Informacaol!
Calcular

TOKIOMARINE
SEGURADORA

Vocé pode imprimir ou fazer nova cotagdo a partir de uma ja feita.

Muito Obrigado,

FERNANDO CESAR GARCIA DA COSTA
DIRETOR DA CASF CORRETORA



